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" brOGRAMME

. 13.30  Accueil - café
;S S S '1‘ i T— 13.50 Introduction par le Président de la SS5T
(M oidade Lo
- 14.00 La maladie de Lyme dans les milieux professionnels

exposés : information et formation des travailleurs.
A. Bister, Ulg

14.30 Vous avez dit « collaborer » pour la santé d'un
. travailleur malade ?
« Pistes nouvelles V.Lejeune, UL
r . 15.00 Intervention du médecin du travail dans un projet
en santé au travail » de criche.
I. Jurisse, ULB
15.30 Pause café
16.00 A propos d'une situation de souffrance au travail.
—- Perspectives et limites de I'intervention du médecin
du travail.
N. Lesplingard, UCL
. .. 16:30 Analyse et proposition d'actualisation du code 1.402
Jeudi 7 fevrier 2013 « Maladies tropicales » du systéme liste FMP
N. Lambion, FMP
Fonds des Maladies Professionnelles 17.00 Prévention de la pénibilité, le réle central du médecin

Bruxelles

du travail.
J. El Haddad, ULB

VYous avez dit:
« collaborer

pour la santé»?

Dr Valérie LEJEUNE
Promoteur: Dr Francoise DENIS




ou... Comment améliorer la
collaboration entre médecins
généralistes, médecins du
travail et médecins du CMSS
dans la prise en charge d’un
travailleur malade au
Grand-duché du Luxembourg?

Pourquoi? I




Communication?

« La communication est
I’action de transmettre
des informations ou des
connaissances a quelqu’un
et, s’il y a échange, de les
mettre en commun »

Le médecin
communique
avec... Sa famille et
ses proches
Son Les
patient . professionnels
f % de la santé

4
.

» Aucune formation en communication
» Poids du secret médical




Collaboration?

Plébiscitée +++ a
travers I’Europe...

@

...Pas tres présente
dans la réalité

Rencontre d’experts belges

Expérience?
Outils?

Intérét?

Motivation? Evolution en

Belgique?




Et au Grand-duché du
Luxembourg?

Mon Avis de
experience confreres

Associations
Service du CMSS

Etat des lieux au
Grand-duché du
Luxembourg

Enquéte en
2011

35% MG




I
+ envoi aux médecins /
frontaliers belges, /
francais et allemands /
—>Peu de reponses / — NEWS
—
- Information sur " ‘
la législation "
luxembourgeoise L

Contenu du questionnaire

/7

** 3 questionnaires
+¢* 3 domaines de questions:

v’ La connaissance des missions de l'autre
L .
0 l v’ La collaboration actuelle
f " v'La volonté et les méthodes de collaboration

+* 3 autres rubriques : df 1

v'Demande d’informations générales g+

v’ Proposition d’informations sur les R
missions du médecin du travail

v’ Proposition de rencontre individuelle




Résultats

Peu de
communication

Peu de Volonté de

nnaissan .
cod a Sf? = collaboration:
es roles « MDTR 96%

* MG 98%
* MCMSS 100%

Avantages du Grand-duché du Luxembourg:

> Petite taille

»Associations uniques

]

->Collaboration des associations / service du CMSS
->Rencontres individuelles: 34 MG, 38 MDTR et 11 MCMSS




Ameélioration de la collaboration?

Selon 2 axes

Amélioration:

|
/ * des outils de

Connaissance

du réle de s
communication
chaque N
. ¢ des possibilités
intervenant

de rencontre

Connaissance du role de chaque
intervenant

Mail
d’information
sur les missions
du médecin du
travail




Connaissance du role de chaque
intervenant

Rencontres
- >40 MG
-11 MCMSS
-38 MDTR

Connaissance du role de chaque
intervenant

Conférences
-MDTR -> CMSS: 17/04/12
- MDTR -> MG: 18/04/12
- MCMSS -> MDTR + MG: 30/01/2013




Connaissance du role de chaque
intervenant

Information des
étudiants en
médecine
générale

Outils de
communication

g

+

Annuaire
de médecine
du travail
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2012

* de médecine du trav

Services de
santé au travail

Fivisian cht £a Santih
Association lusembousgouise de sants ai ravald {ALSAT)

Les services de santé au travail

& Misslons des services de médecine du travail
 Organisation de la médecine du travall ’ o Dot
4 Les services de madecine du travall

e recouns pout be dalarié ot Temployear contre des avin émin par un
Pry

Conmiomndes | VWia Logry, Abbe Marcors §1:2120 - Lusemoury
P |33 4 T80

T T

e Sraip

[MREEN gee mecains  BTTHIE  (eph e

RGEICH ot come SUTA 1ieon Mg B

T —
[T e——. HIAMRD e s
Virkare

e BT ey WM Caere beige-
L]

Mt AT faratnn P ey r—
Wbt

D gt

2012

_Annuaire de médecine du travail

Médecins du
travail

st st
[
(e ————

rmman

F-pemm+ TS0 Mma-AmORE 3T ma-mCzal

11



Outils de
communication

¥ 2

n. I‘\)E_—"

1

Communication
des services

Outils de
communication

Fiche de
collaboration
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| Mon médecin généraliste

Cest man médecin géndraliste ul

ls

Mon médecin du travall

* Conraitman poste de travall

* Survellle ma santé en relation svec les

Mon médecin du contréle
medical de la securite
sociale(CM35)

Cestman médecin du CM5S qul

> Evalue mon incapacité de travall e £as de
malsdie ou dFaccident de traveil

e public. b

Fiche de communication
o Vnlérie - STM

» Comnaitmen v |
annait mon dossier médical FisaUeS 3 M0 TV > Gualue médcalement mon invalidin
>
> Emet les resrictons et peopose les > Autarise o mitemas thérapeutaue, sprks
>
aménagements de man paste gt travall secard de Femaloyeur
>
£l man dtat de santé be nécesse > Décide de I mise e route de Is procédure
> Donne des conseds gour le bien-dire, la de reclusement professicnnel
santé etln sécurné au travail > Autarise e remboursement de traitements
spéeifiques (médicament, peothise, cure_)
Ses coordonnde, [p— s g ity
Ses coordanntes : Ses coordonnées
San
sonprénom
Service
adresse Adresse adresse
Téléghon
Téléghane eléphare Téléghane
Bourvotre information; Vous souffrez d'un probléme d
Botes: santé chronique ?

Vous étes en arrét de travail d
longue durée T

Dans votre intérdt, il est important que votre
médecin géneraliste, votre medecin du travail

etvotre médecin du contrile médical de la
sécurité soclale pukssent communiquer antre
eux et collaborer pour décider de la meSeure

prise en change pour vous.

Ce document vous permet de communiquer les
coordonnées utles & chacun d'entre eux :
dermandes-leur de le compliéter,

Vos coordonnées ;
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Rencontres et collaboration

En cours
A mettre en place

Conférences
communes

Rencontres et collaboration

En cours

A mettre en place

" W -

Table ronde:
Reprise du
travail




Rencontres et collaboration

En cours
A mettre en place

Lobbying de
la MDTR

Vous étes peintre
et vous avez des
s épicondylites
a répétition...

Avez-vous parlé de votre métier
a votre meédecin?
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Questionnaire
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Conclusions

Volonté de
collaboration

Conclusions

Volonté de

collaboration ‘r ' —
J Actions
o= , - s
L - réalisées
u en cour
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Volonté de
collaboration

Conclusions

!_Y Actions

~ réalisées

Continuation
par les associations
et services de MG,

MDTR et MCMSS W

Vous avez dit:
« Collaborer pour la

santé »?
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> vous dis:

«

Nous le voulons.
Nous le pouvons.
Et nous avons tout a y
gagner! »

Merci pour
votre
attention
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