Les Fonds régionaux d’insertion
des personnes handicapées

Des leviers pour I’'emploi des
travailleurs handicapés !

Luc Fohal, AWIPH

oque « Réinsertion professionnelle du travailleur malade
ou handicapé » Charleroi, 18 avril 2008




Conditions d’admission :
(ex : pour ’AWIPH)

v présenter un handicap qui résulte d'une limitation d'au moins 30 % de sa
capacité physique et/ou d'au moins 20 % de sa capacité mentale.

v avoir moins de 65 ans au moment de I’introduction de la demande (évident en
matiere d’emploi)

v étre domicilié sur le territoire de la Région Wallonne de langue francaise
(a I’exception donc du territoire de la Communauté Germanophone).

v étre de nationalité belge ou bénéficier d’une assimilation a une personne
de nationalité belge.

NB : le lieu de travail n’a aucune importance ... en Belgique !

* 16,5 % des 16-64 ans se considerent
« limités dans leurs activités
quotidiennes du fait d’une maladie

de longue durée ou d’un handicap »
(enquéte Forces de travail — INS 2002)

 1/3 d’entre eux ont une reconnaissance
officielle de leur handicap




Mais aussi ...

En extrapolant sur base des données de
’enquéte EFT :

*11 % de I'effectif des entreprises a déclare
étre limité dans ses activités

*Alors que quand on interroge les
employeurs : ils considerent employer
environ 1 % de travailleurs handicapés

Des aides financieres pas toujours indispensables, mais utiles ...

Seuls 3 a 4 % des travailleurs handicapés en font usage :

Source : données AWIPH, 2001




Agir pour le maintien a I’emploi ...

« L’idéal, c’est que le travailleur
handicapé exerce des fonctions
ou son handicap a peu d’impact

» L’idéal, c’est de maintenir a ’empiloi,
plutét que de devoir soutenir
la recherche d’un nouvel emploi

Besoins d’assistance au travail
des travailleurs handicapés

Ne
travaillent
pas
Travaillent

Rien de particulier 54.1

Recoivent une aide ou estiment en avoir besoin

49

45.9

Pour ceux qui recoivent une aide ou estime.

nt en avoir besoin :

Adaptation du type de travail

65.0

48.8

Adaptation de la quantité de travail

20.6

19.2

Aide des collégues

3.9

16.6

Assistance pour les déplacements domicile-
travail

37

5.0

Assistance en matiere de mobilité sur le lieu de
travail

2.9

2.8

Equipements spéciaux

2.0

7.6

Total

100.0

100.0

iéte sur les forces de travail - INS - fin 2002




Ajuster les conditions de travalil ...

« D’abord, trouver les mesures a adopter !

« Si elles ont un cout, les Fonds régionaux
peuvent intervenir

Trouver les mesures ...

Le travailleur handicapé en sait plus que quiconque
... mais aussi :

— les collégues

— la ligne hiérarchique

— les « experts » (internes : CP — externes : agents
spécialisés des Fonds régionaux, de services d’insertion
d’associations, ...)

Des ressources sont disponibles
(ex : www.awiph.be/adaptations)

Les instances de concertation doivent étre
mobilisées
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Trouver des financements ...

 Intervention dans le cout de 'aménagement
du poste de travail (AW - SB — DPB)

« Compensation de la perte de rendement
(SB — DBP)

 Conseil de mesures a prendre (DPB),
voire méme intervention dans le cout
des mesures prises (AW — DPB)

Quelques nuances ...

Salaire pris % maximum Durée
en compte (renouvelable)
Déclaré ONSS, 1 an, puis 5 ans

plafonné a 1,5 X
le RMMMG

Déclaré ONSS,
plafonné a 3 X
le RMMMG

Rémunération
minimale
conventionnelle




Pour les modalites pratiques ...

* Voir la documentation recue
a I’accueil de la journee

» Voir les sites Internet des Fonds :
— www.awiph.be
— www.dpb.be
— www.cocof.irisnet.be/site/fr/sbfph

Deux principes

Mainstreaming : faire d’abord appel
aux mesures prévues pour tous
les travailleurs (ex : implication des CP)

Complémentarité : on peut cumuler

des interventions (ex : Fonds

de I’Expérience Professionnelle)

avec eventuellement résiduarité (AWIPH) :
on tient compte des autres interventions
obtenues




une réorientation s’impose ...

Aide a l'orientation, notamment stage
en entreprise (AW - SB — DPB)

Aide a la formation en entreprise
ou en centre (AW - SB — DPB)

Prime a ’embauche (AW)
Prime au tutorat (SB — AW)

de a la sensibilisation des collegues (SB)

Amélioration Mise a Accompagnement
Soutien de I’employabilité I’emploi dans I’emploi
direct
Prime a P’intégration .
et Stage découverte Prime au tutorat
spécifique Prime aux
CAP/CFP indépendants Job Coaching

Intervention dans Adaptation

9 4 - .
1 ag‘e“agetme“t des conditions de travail
€S postes

Stimulation
de Prime de compensation | Entreprises de Travail Adapté

structures

externes Sensibilisation et collaboration avec les opérateurs généraux :
* FOREM
* autres opérateurs de formation
* entreprises de travail intérimaire partenaires
« conseillers en prévention

Mesures
d’égalité
des

chances Législation anti-discrimination
(aménagements raisonnables)

Quotas fonction publique




MAIS LES FONDS
REGIONAUX NE FONT PAS

QUE DONNER DES SOUS !

TROIS « CLIENTS » :

. Les personnes handicapées

= les aider a trouver ou a conserver un emploi

Les entreprises

= les aider a assumer leurs obligations

Les opérateurs du marché de I'emploi

= les aider a prendre en compte
_ les personnes handicapées




ACTIONS MENEES VIS-A-VIS DES
TRAVAILLEURS HANDICAPES:

écoute
information
conseil

soutien a I’acces a des opérateurs
géneéeralistes ou spécialisés

Je ne dispose pas des
compétences suffisantes

sur ce que je pourrais pour postuler directement
un emploi

Je n’ai pas d’idée précise

faire ...

Je postule auprés Mon handicap ne me permet

d’une entreprise, pas de travailler dans

mais mon handicap les conditions habituelles ...

semble faire hésiter
I’employeur ...
Je travaille, mais
mon handicap met

LG GIE el Du fait de mon handicap,

Je vais devenir travailleur indépendant ...
ou je le suis déja, je ne peux pas utiliser

mais mon handicap pose probléme ... les transports en commun,

ou je dois y étre accompagné




Et pour les entreprises ?

But général = les aider a assumer leurs obligations

Obligations des entreprises =
non discrimination
obligation d’adapter les conditions de travail
(aménagements raisonnables)
obligation de rémunération normale (CCT 26)
obligation d’emploi (secteur public)

Action menées vis-a-vis des entreprises :

* entretenir un « bruit de fond » (sensibiliser)

démystifier - informer - conseiller - outiller :
» apropos des déficiences
» apropos des adaptations de conditions de travail

» apropos de la fonction de tuteur
analyser les conditions de travail,

soutenir financiérement pour :

» encourager ’'embauche
» aider a assumer les colits supplémentaires

mettre en relation avec d’autres

> opérateurs de formation et d’insertion (dont le Forem),
secrétariats sociaux, conseillers en prévention, intérim,
services d’accompagnement, Selor, ...

diffuser des bonnes pratiques

our plus d’infos : 0800/160 61 (AWIPH)
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REMEDES ET RECOMMANDATIONS I

LES ADAPTATIONS TECHNIQUES

Les aides aveugles et mah se divisent en trois grandes catégories ©

* les systémes Latv-loupe

dagrandisssment Il s'agit d'un appareil constitué d'une caméra miniature, d'un plateau et d'un
moniteur. Le document, posé sur le plateau maobile, est filmé par la
caméra et son image agrandie apparall sur I'écran, face au lecteur. Ce
systéme permet 4 la personne malvoyante de lire et décrire

Le logiciel d'agrandissement

Eni 0 quand un i savire ire pour lire les

textes, les icdnes, elc., 4 l'dcran, on utilise soit un moniteur de grande

dimension, soit un logiciel 4 installer dans lordinateur comme bul autre

pmgramme Ce logicial agrandit toutes les informations qu'affiche Mécran,
inaison d'un logicial d' i avec un grand écran est un

systéme tréss courant.

Les autres systémes de lecture

meue la délmnm v-smle asl pus grave, h loucher et foute prennent le relais. Pour
, icines, el autres apparatssant 4 l'écran
sont eonueﬂ:s par des pmglamm adéquats, an sons par la synthése vocale ou en
caractéres braille sur une barrette.

Le scanner : cel oulil couphé & un logicel de optque des dres pamet
la lecture ir iqua de s el ion arace & 1% i

ire
lechniqua adéquale.

* la synthése vocale La synthdse vocale est ladaptation lechnique qui a fait les plus grands

progrés ces demiers temps, grace 4 Minformatique. Elle comporte @

¥ une partie matérielle (la carte son el las hauls-padeurs ou le
synthélisaur),

¥ une padie logcells (les programmes “lacleur d'dcran” en diférentes
langues).

La synthése vacale s'adresse 4 différents publics, aveugles et malvoyants :

¥ aux personnes maboyanles pour qui la lecturs & lécran est trop
difficile, lente ou fatigants malgré un systhme dagrandissement |

¥ aux personnes qui ne lisent pas 4 'écran el ne pratiquant pas le braille ;

¥ aux personnes qui travallen! avec une barrette braille, car la plupart
des programmes offrent la combinaison braille plus synthdse vocale.

* la barrette braille Il g'agit d'un pérphérique qui remplace le monitewr. | est employé par les
personnes aveugles pour avoir acods aux infermations de Mécran.

Elle exige une modification de la forme des données. Pour pouvair
ravailler avec une barrelle braile seus Windows, Iinstallaton d'un
P d'accas sst i

Il existe différents programmes d'accés ou lecleurs d'écran couvrant des
caracléristigues techniques el dusage variables.

Fa collaboration avec ¥ coondinatew di projer SAFEEAN - STARE
v N (S EQUAL

LA DEFECTENCE VISURLLE Page 55 Mized o 3 2900 205

Fiche rddinde conjintement par 13 Lise Braille, Ls Lumiire of FOeuvre Nationale des Aveugrhs,
it e 1' A e wllonne pour ['inbégzation des personnes handicapdes.




L’emploi de travailleurs handicapés
est de l'intérét des entreprises !

Utilisation de leurs compeétences et force de travail

Optimalisation de I'utilisation des ressources
humaines

La réflexion sur les conditions de travail est bénéfique
pour I’ensemble du personnel

Favorise I'esprit d’équipe, la cohésion

L’image et la réputation de I’entreprise sont
améliorées (30 % des consommateurs concernés !)
Nouvelles opportunités commerciales

Respecter les régles, cela rapporte !

Prévient des colits collectifs ... supportés par
les entreprises




